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Procedura aperta per il Servizio di PULIZIA UFFICI

ALLEGATO N. 8

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DElI SERVIZI DI
PULIZIA  UFFICI A RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE E
PRESTAZIONI ACCESSORIE MEDIANTE CONVENZIONE EX ART. 26 1.
488/99 E ART. 1 CO. 499 |. 208/2015 SUDDIVISA IN LOTI A FAVORE
DEGLI ENTI LOCALI PRESENTI SUL TERRITORIO DELLA REG |IONE
LOMBARDIA

SCHEMA DI CONVENZIONE

Documento informatico firmato digitalmente ai sethsi T.U. 445/2000 e del D.Lgs. 82/2005 e
rispettive norme collegate.
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SCHEMA DI CONVENZIONE

(Verra stipulata una Convenzione relativamenteasciin singolo lotto)
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CONVENZIONE EX ART. 26 |. 488/99 E ART. 1 CO. 499.208/2015 PER LA
FORNITURA DEL SERVIZIO DI PULIZIA UFFICI ARIDOTTO  IMPATTO
AMBIENTALE E PRESTAZIONI ACCESSORIE PRESSO I SITII N USO A QUALSIASI
TITOLO AGLI ENTI LOCALI PRESENTI SUL TERRITORIO DEL LA REGIONE
LOMBARDIA

LOTTO N. CIG N.

TRA

CITTA’ METROPOLITANA DI MILANO. , con sede legale in Milano e domiciliata ai fiel gresente
atto in Milano, Via Vivaio n. 1, CAP 20122, PEfrotocollo@pec.cittametropolitana.mi.it C.F. e P.

IVA 08911820960, in persona di gipstari allo stesso conferiti con da
E
con sede legale in , Via CPE @ capitale sociale
( ), iscritta al Registro delle Imprese press&amera di Commercio di al n. , P.
IVA , domiciliata ai fini del presente aitto , via , in persona del e
legale rappresentante , giusta poterisédisso conferiti con (di seguito, per ibkev

anche solo Fornitore”);

OPPURE

____, sede legale in , Via , PEC ___@_iscritta al Registro delle Imprese presso la
Camera di Commercio di al n. VR. | , domiciliata ai fini del presente afto i

, Via , in persona del legae rappresentante Dott. , hella sua
gualita di impresa mandataria capogruppo del Raggmmento Temporaneo tra, oltre alla stessa, la
mandante sede legale in , Via , iscrittiRagistro delle Imprese presso la
Camera di Commercio di al n. A IV , domiciliata ai fini del presente atto in

, Via , € la mandante |, sede legale in , Via , iscrittRexdjistro

delle Imprese presso la Camera di Commercio di al n. , P. IVA , domiciliata ai fini
del presente atto in , Via , giusendato collettivo speciale con rappresentanza
autenticato dal notaio in , Dott. epertorio n. (di seguito nominata, per bégvit

anche soloFornitore”)
PREMESSO CHE

a) la Citta metropolitana di Milano é iscritta reliinco dei soggetti aggregatori ai sensi dell'artomma
2 del D.L. 66/2014 conv. in L. 89/2014 couta Delibera ANAC n.58 del 22 luglio 2015;

b) ai sensi dell'art. 1 comma 499 della Legge r8/2015“ soggetti aggregatori di cui al presente comma
possono stipulare per gli ambiti territoriali di ogpetenza, le convenzioni di cui all’art. 26, comindella
legge 23 dicembre 1999, n. 488 e s.m.i. L'ambitdtéeiale di competenza dei soggetti di cui al pemte
comma coincide con la regione di riferimento esglsiente per le categorie merceologiche e le soglie
individuate con il d.p.c.m. di cui al comm3 3

c) il dpcmdel 24/12/201%li attuazione dell’'art. 9 comma 3 del d.I. 66/20dividua le categorie
merceologiche e le soglie al superamento dellei (riamministrazioni statali e regionali nonché
gli enti del SSN e gli enti locali devono ricorrex€Consip o0 ad altro soggetto aggregatore;

d) in esecuzione di quanto precede ed in qualisiadione appaltante, la Cittd metropolitana diakid ha
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espletato una gara a procedura aperta suddivisatiinper la stipula di una Convenzione per la flura

del servizio di pulizia a ridotto impatto ambieeta prestazioni accessorie per gli immobili ad uiici

per le Amministrazioni avente sede nel territoriellal Regione Lombardia (di seguito anche solo
“Amministrazioni”), svolta in ambito comunitario eddetta con Bando di gara pubblicato sulla G.U.U.E
in data / / _esullaG.U.R.l.indata [ ;

BN

e) il Fornitore € risultato aggiudicatario del loott e, per leffetto, ha manifestato
espressamente la volonta di impegnarsi ad erog8esvizio richiesto oggetto della presente Conimre

ed eseguire, alle condizioni, modalita e terminseljuito stabiliti, gli Ordinativi di Fornitura ess dalle
Amministrazioni Contraenti come definiti nel segxit

f) il Fornitore ha presentato la documentazionkigista ai fini della stipula della presente Convame,
che, anche se non materialmente allegata al peesgttt, ne forma parte integrante e sostanziale, iv
incluse la cauzione definitiva e la polizza assitiva;

g) i singoli Contratti di Fornitura vengono condlagdutti gli effetti tra le Amministrazioni Conteati ed il
Fornitore attraverso I'emissione degli OrdinativiFrnitura secondo le modalita ed i termini indiiceel
presente documento; I'esatto importo della foraituichiesta, la data ed il luogo di esecuzione sono
indicati secondo le modalita stabilite nel Capitol@ecnico e nel presente documento;

h) la presente Convenzione non e fonte di alcuraigdzione per le Amministrazioni e/o per Citta
metropolitana di Milano nei confronti del Fornitpren quanto definisce la disciplina normativa e
contrattuale, comprese le modalita di conclusiche@secuzione dei singoli contratti di forniturdatiea
alla prestazione da parte del Fornitore in favoeledAmministrazioni Contraenti della fornitura del
Servizio;

i) resta espressamente inteso che Cittd metropalitih Milano non potra in nessun caso essere tdenu
responsabile per atti o attivita delle Amministoazi Contraenti; parimenti, ciascuna Amministrazione
Contraente potra essere considerata responsaliti@mente e limitatamente per le obbligazioni nascen
dagli Ordinativi di Fornitura da ciascuno deglissieemessi;

) la presente Convenzione, compresi i relativiegliti, viene sottoscritta dalle parti con firmaitdig
rilasciata da ente certificatore autorizzato.

S| CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Articolo 1. Norme regolatrici

1) L’esecuzione deServiziooggetto della present@onvenziones dei singoliContratti di Fornituraé
regolata in via gradatai) dalle clausole del presente atto e dai suoi Alleght costituiscono la
manifestazione integrale di tutti gli accordi inenuti con il Fornitore relativamente alle attivita e
prestazioni contrattuali, ivi incluse le premeskeud sopra e gli atti richiamati nelle medesimermesse e
nella restante parte del presente atto che, aneondm materialmente allegati, costituiscono parte
integrante e sostanziale deltmnvenziong(ii) dalle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 50/201(@i) dalle
norme, anche regionali, in materia di ContabiligdlelAmministrazioni Contraentiiv) dal codice civile e
dalle altre disposizioni normative in vigore in @ di contratti di diritto privato.

2) La presenteConvenzionalefinisce la disciplina normativa e regolamentage la stipula, validita ed
esecuzione dei singoli contratti attuativi delladesma; infatti, essa rappresenta le condizioneggndei
Contratti di Fornitura che saranno stipulati dalle singofenministrazioni Contraented il Fornitore
attraverso I'emissione dei relati@rdinativi di Fornitura nei quali specificheranno lfhporto della
Fornitura oggetto di ciascuiContratto di Fornitura In particolare, laConvenzionaon vincola in alcun
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modo le Amministrazioni né tantomeno la Citta metropolitana di Miland,aabuisto di quantitativi
minimi, bensi da origine unicamente ad un obbligbFdrnitore di accettare, mediante esecuzione, fino a
concorrenza dellinporto massimo contrattuakgabilito, di cui al successivo articolo gli Ordinativi di
Fornitura deliberati dalleAmministrazioniche utilizzano la present@onvenzioneael periodo della sua
validita ed efficacia.

3) Le clausole dell&Convenzionee dei Contratti di Fornitura sono sostituite, modificate od abrogate
automaticamente per effetto di norme aventi camattegente contenute in leggi o regolamenti in régo
ovvero che entreranno in vigore successivamentenoferestando che, in ogni caso, anche ove
intervengano modificazioni autoritative dei premzigliorative per il Fornitore, quest’ultimo rinuncia a
promuovere azione o ad opporre eccezioni rivolsospendere o a risolvere il rapporto contrattuale i
essere.

4) Nel caso in cui dovessero sopraggiungere prometti di pubbliche autoritd dai contenuti non
suscettibili di inserimento di diritto nell@onvenzion& neiContratti di Fornitura(norme aventi carattere
non cogente) e che fossero parzialmente o totabmeobmpatibili con la&Convenzion@/o con iContratti

di Fornitura, Citta metropolitana di Milano e/o lmministrazioni Contraentila un lato e ilFornitore
dall'altro potranno concordare le opportune formidai sul presupposto di un equo contemperamerito de
rispettivi interessi e nel rispetto dei criteriagjgiudicazione della gara.

5) Gli Allegati che costituiscono parte integraateostanziale della preseftenvenzionaono: I'Allegato
“A” (Capitolato Tecnich I'Allegato “B” (Documento d’'Offerta riepilogativo contenenteitgormazioni
del’Offerta Tecnica e dellOfferta Economicg I'Allegato “C” (Corrispettiv), l'Allegato “D”
(Dichiarazione di accettazione specifica delle stdel della convenzione per la fornitura del seovin
oggetto, ai sensi e per gli effetti di cui aglieoti 1341 e 1342 del C.C),

(I predetti allegati, ad esclusione del Capitol&tecnico, saranno predisposti sulla base delle mi@zioni
gia riportate negli atti di gara e resi disponibiki fini della stipula della Convenzione, in quanto

strettamente funzionali all'esecuzione della farrat in oggetto. L'offerta tecnica e I'offerta econiza
saranno quelle offerte in sede di gara).

Articolo 2. Definizioni

1) Nell’'ambito della present€onvenzionsi intende per:
a) Amministrazione/igli Enti e le Amministrazioni aventi sede nel teario della Regione Lombardia
di cui all'art. 1, comma 456 della L. n. 296/20@6me richiamato dall’art. 1, comma 3 della L.R. n.
33/2007, legittimate ad utilizzare la prese@tnvenzione;

b) Amministrazione/i Contraentefi:soggetti di cui alla precedente lettera a) cliezpano la presente
Convenzionael periodo di sua validita ed efficacia mediateelissione diOrdinativi di Forniturg;

¢) Contratto/i di Fornitura il contratto attuativo della presen@onvenzionestipulato dalla singola
Amministrazione Contraenton il Fornitore mediante I'emissione di u@rdinativo di Forniturg che
recepisce le prescrizioni e le condizioni fissatanpresent€onvenziong

d) Convenzioneil presente atto compresi tutti i documenti adoeallegati, nonché i documenti ivi
richiamati;

e) Data di Attivazionela data a partire dalla qualeAenministrazioni Contraenfpossono utilizzare la
presenté€Convenziong

f) Giorni lavorativi: i giorni della settimana, esclusi sabato, donerecfestivi;
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g) Importo della Fornitura:l'importo complessivo della fornitura oggetto déhgolo Contratto di
Fornitura, IVA esclusa;

h) Importo massimo contrattual¢importo massimo della presen@onvenzionepari a Lotto n.
importo € IVA esclusa; l'importo contrattuaieizialmente predeterminato potra essere
incrementato nel rispetto della normativa vigentame specificato nel seguito;

i) Richiesta Preliminare di Fornituradocumento con il quale ’Amministrazione richiealeFornitore
'erogazione del primo sopralluogo, nelle modaktésecondo quanto riportato al paragrafo 4.1 del
Capitolato Tecnico;

j) Ordinativo di Fornitura: il documento informatico sottoscritto con firma itéde con il quale
I’ Amministrazione Contraenteanifesta la volonta di utilizzare @onvenzione al contempo stipula
un Contratto di Forniturasecondo le specifiche riportate nel Capitolato Tagnimpegnando il
Fornitore alla prestazione di quanto ivi richiesto;

k) Ricezioneil ricevimento della documentazione contrattuabkda.Ordinativi di Fornitura);

m) Sede/i di consegnd luogo o i luoghi — sedi, e uffici déAmministrazionepresso il quale o i quali
il Fornitore deve erogare il Servizjo

[) Servizio: 'erogazione del servizio di pulizia uffici a ridot impatto ambientale e prestazioni
accessoriael rispetto dei tempi e delle modalitd minime gliorative previste nel capitolato tecnico
e nell’offerta deFornitore;

m) Sita il profilo del committente, ovvero lo spazio waportato indicato dall’Ente, nel quale sono
reperibili la documentazione, le informazioni eadulistica relativa alla preser@mnvenziong

2) Le espressioni riportate negli Allegati hannsignificato, per ognuna di esse, specificato ned@simi
Allegati, tranne il caso in cui il contesto dellagole clausole della Convenzione disponga diveesde

Articolo 3. Oggetto

1) Con la stipula della presen@onvenziongil Fornitore si obbliga irrevocabilmente nei confronti delle
Amministrazioni Contraentad erogare il Servizio di Pulizia, secondo quargtiagliato nel corpo del
Capitolato Tecnicoe dell’Offerta Tecnica nella misura richiesta dalldmministrazioni Contraenti
mediante gliOrdinativi di Fornitura e nei limiti delllmporto massimo contrattualdn particolare il
Servizio consiste nell’erogazione delle seguetitrit:

A) Servizi Gestionali

- Pianificazionee programmazione delle attivita
- Gestione ordini di Attivita a Richiesta
- Gestionedel Call center

B) Servizi di Pulizia

- Pulizia
- Disinfestazione e Derattizzazione

C) ServiziAggiuntivi:

- Presidio
Schema di Convenzione 6
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- Fornitura di materiale igienico (es. carta maatta igienica, sapone, copri-wc, sacchettini porta
assorbenti ....)

Secondo quando specificato nel corpoCigpitolato Tecnico

2) Citta metropolitana di Milano si riserva la fiéadi richiedere aFornitore, nel periodo di efficacia del
presente atto, I'incremento delle prestazioni aitiali, alle condizioni, corrispettivi e termirtabiliti nel
presente atto. In particolare, nel caso in cui arokel decorso del termine di durata d€llanvenzionge
anche prorogato, sia esauritbriporto massimo contrattuglal Fornitore potra essere richiesto, alle stesse
condizioni e corrispettivi, di incrementare il peth Importo massimo contrattualed il Fornitore ha
I'obbligo di accettare, I'incremento, alle stessmdizioni, della fornitura fino a concorrenza detite di

1/5 (un quinto) del predettoporto massimo contrattuale

3) L'erogazione del Servizio dovra necessariamenpondere alle specifiche tecniche ed alle preseri
stabilite nelCapitolato Tecnice nell'Offerta tecnica.

4) La present€onvenziona&on e fonte di alcuna obbligazione né per la @iteropolitana di Milano, né
per leAmministrazionnei confronti deFornitore, obbligazioni che sorgono solo a seguito dell’emise
degli Ordinativi di Fornitura da parte delléAmministrazioni Contraentthe determinano la contestuale
stipula deiContratti di Fornitura regolati dalla present€onvenzioneche rappresenta le condizioni
generali di detti singolContratti di Fornitura Il Fornitore & obbligato a dare esecuzione d&yidinativi

di Forniturasino a concorrenza ddlhporto massimo contrattugleventualmente incrementato.

5) Le Amministrazioni Contraentsi riservano la facolta di richiedere &lornitore una riduzione
dell'lmporto della Fornituranei limiti di 1/5 (un quinto, senza che a frontdl@eichieste di diminuzione
di tali importi, nei limiti sopraindicati, iFornitore possa avanzare pretesa alcuna. Di tali diminuzioni,
tuttavia, si terra conto ai fini del calcolo (delbsione) delmporto massimo contrattualesi precisa,
altresi, che qualoralihporto massimo contrattuaksia stato dichiarato esaurito, gli importi consedue
alle predette riduzioni non potranno piu esselezdti per 'emissione di nuordinativi di Fornitura

6) Le forniture e/o servizi di cui all@onvenzioned ai singoliOrdinativi di Fornituranon sono affidate al
Fornitore in esclusiva e, pertanto, ARmministrazioni Contraentiper quanto di propria competenza e nel
rispetto della normativa vigente, potranno affidémeutto o in parte, le stesse attivitd anchegustti terzi
diversi dal medesimBornitore,laddove ne ricorrano i presupposti.

Articolo 4. Durata della Convenzione e dei Contratti di Fornitua

1) La present€onvenziond&a una durata di 24 (ventiquattro) mesi a decodale / /  (qualBata
di Attivaziong. Detta durata potra essere prorogata, su conuiaiga scritta di Citta metropolitana di
Milano, fino ad ulteriori 12 (dodici) mesi nell'ipesi in cui alla scadenza del termine non sia &sfwirito
I'Importo contrattualeanche eventualmente incrementato, e fino al raggiento dell'importo massimo
stabilito.

Resta inteso che i termini di durata deéllanvenzionesi intenderanno in ogni caso decorsi, anche prima
della scadenza dell'eventuale proroga, qualoraeseurito limporto massimo contrattugleanche se
eventualmente incrementato.

2) Per durata dell&onvenzionesi intende il termine ultimo di utilizzazione dellaedesima mediante
linvio da parte delleAmministrazioni Contraentdegli Ordinativi di Fornitura relativi alla presente

Convenzioneche comunque resta valida, efficace e vincolantache dopo i predetti termini — per la
regolamentazione délontratti di Forniturae per tutto il tempo di vigenza dei medesimi.

3) E escluso ogni tacito rinnovo detmnvenziongovvero dei singolContratti di Fornitura.
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Articolo 5. Utilizzazione della Convenzione e conclusione dep@tratti
di Fornitura

1) La presenteConvenziones utilizzata dalleAmministrazioni Contraentimediante I'emissione di un
Ordinativo di Fornituraentro il periodo di validita ed efficacia dell@onvenzionePer utilizzare la
presenteConvenzionele Amministrazionidovranno preventivamente fornire a Cittd metropobit di
Milano le informazioni occorrenti secondo le motaliiportate sulSito. Si precisa che le modalita di
utilizzo della Convenzione di seguito descritte, potranno essere modificate funzione delle
implementazioni tecniche eventualmente sopravveautesesi necessarie. Tali modifiche, in ogni caso,
non comporteranno aggravi o costi aggiuntivi nenfomti del fornitore e saranno adeguatamente
comunicate e oggetto di eventuale addendum cawmiatt

2) In considerazione degli obblighi assunti @arnitore con la stipula della presenteonvenziongi

singoli Contratti di Forniturasi concludono con ldmministrazioni Contraention la semplic&Ricezione
da parte deFornitore dei relativi Ordinativi di Fornitura, ovvero Atto/i aggiuntivo/i all'Ordinativo di
Fornitura inviati e/o trasmessi dallemministrazioni Contraenti

3) L’Ordinativo diFornitura e gli eventuaktto/i aggiuntivo/i all’'Ordinativo di Fornituradovranno essere
sottoscritti da persona autorizzata ad impegnarepksa delAmministrazione Contraentdventuali
ulteriori modalita di formazione ed invio dei prétiledocumenti potranno essere stabilite da Citta
metropolitana di Milano anche nel corso di validiglla presente Convenzione e comunicate sul Bio.
modalita di utilizzo e i relativi manuali d'uso smisponibili sul Sito; nel Sito verranno eventuahte
pubblicate anche le istruzioni per le variaziorlelpredette modalita di utilizzo.

4) Gli Ordinativi di Fornituradovranno contenere almeno le seguenti informazioni:
- I'oggetto e I'lmporto della Fornitura;

- il CIG della procedura ed il CIG dedicato;

- i riferimenti per la fatturazione.

5) La, CITTA METROPOLITANA DI MILANO comunichera aFornitore ed alle Amministrazioni
Contraentila modalita di formazione ed invio délitdinativo di Forniturg prima dell’attivazione della
Convenzione. Al riguardo si precisa che:

a. sara cura delFornitore verificare che [Ordinativo di Fornitura provenga da una delle
Amministrazioni Contraentegittimate all’utilizzo della presenteéonvenziong

b. € a carico deFornitore ogni onere e rischio di controllo sulla legittimidille Amministrazioni
Contraenti che utilizzano laConvenziongqualora il Fornitore dia esecuzione ®rdinativi di
Fornitura emessi da soggetti non legittimati ad utilizzare&Ctanvenziongla fornitura oggetto di
tali contratti non verra conteggiata nkfiporto massimo contrattualstabilito oggetto della
presenteConvenziong

c. il Fornitore é tenuto a verificare la completezza, la correttezda chiarezza deW@rdinativo di
Fornitura ricevuto. In caso di mancanza di uno dei predetjuisiti sara compito ddtornitore
contattare [Amministrazione Contraent chiedere l'invio di un nuov@rdinativo di Forniturg
che recepisca le opportune correzioni. In tal dasmministrazione Contraenymtra emettere un
nuovoOrdinativo di Forniturg secondo le indicazioni sopra riportate;

d. ove il Fornitore intenda non dare esecuzione @Hdinativo di Forniturg motivando detta scelta
sul presupposto che il soggetto richiedente nomgidmministraziondegittimata ad utilizzare la
presente Convenzioneovvero abbia ricevutoOrdinativi di Fornitura oltre la concorrenza
dell'lmporto massimo contrattugledovra tempestivamente e comunque entro 2 (dimhi
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e. qualora venga richiesto da Citta metropolitana daib, il Fornitore, entro duegiorni lavorativi
dalla richiesta, ha I'obbligo di dare riscontroaathedesima, anche per via telematica, sullo stato d
ciascunOrdinativo di Fornitura

Articolo 6. Costi della sicurezza

1) Le Amministrazioni contraentiai sensi dellart. 26 del D.Lgs 81/2008, provved@o, all'atto
del’Emissione dell'Ordinativo Preliminare di Fommia a trasmettere &lornitore il Documento Unico di
Valutazione Rischi da interferenze (DUVRI), rifedeto a rischi specifici da interferenza presenii ne
luoghi e immobili in cui verra erogato il Servizioe Amministrazioni contraenti dovranno indicareosti
relativi della sicurezza anche nel caso in cui qs&sno eventualmente pari a O (zero).

2) Il Documento Unico di Valutazione dei Rischi id¢erferenze dovra essere sottoscritto Fainitore
all'atto dell’emissione del Piano degli Interverstigcondo quanto nel Capitolato Tecnico.

Articolo 7. Corrispettivi

1) | corrispettivi contrattuali dovuti &ornitore dalle Amministrazioni Contraentn forza degliOrdinativi

di Fornitura saranno calcolati sulla base della remuneraziorermne, IVA esclusain virtu delle
mensilita erogate. Tali corrispettivi sono ripartaell’Allegato C “Corrispettivi”. | predetti corrispettivi
verranno fatturatcon cadenza mensil@ saranno corrisposti dalle Amministrazioni semladnormativa
vigente in materia e previo accertamento delletpremi effettuate.

2) | corrispettivi contrattuali sono e devono irdersi comprensivi, oltre che dell'’erogazione del/de
Serviziofi, dei servizi di governo e delle eveniyalestazioni accessorie come descritti Galpitolato
Tecnicoe nel presente atto, e sono dovuti e si riferiscalf® forniture ed ai servizi prestati a perfetta
regola d’arte e nel pieno adempimento delle maaalitlelle prescrizioni contrattuali.

3) Tutti i predetti corrispettivi sono stati detemati a proprio rischio daFornitore in base ai propri
calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stimesono, pertanto, fissi ed invariabili indipen@éenénte da
gualsiasi imprevisto o eventualita, facendosi eaili¢-ornitore di ogni relativo rischio e/o alea, ivi incluso
quello relativo alladempimento e/o ottemperanzalblblighi ed oneri derivanti @ornitore medesimo
dall’esecuzione deiContratti di Fornitura e dallosservanza di leggi e regolamenti, nonchéeda
disposizioni emanate o che venissero emanate datipetenti autorita.

4) Gli importi di cui all’allegatcC si intendono fissi per tutto il periodo di duratlld Convenzioneanche
prorogata, e dei singolContratti di Fornitura | prezzi che risulteranno dall’aggiudicazione lalel
procedura resteranno fissi ed invariabili per tldtadurata della Convenzione, Si richiama in taisee
quanto disposto dall’art. 106 comma 1 lett. a) Delgs. 50/2016 e piu precisamente nella parte in cu
stabilisce “per i contratti relativi a servizi ermiture stipulati dai soggetti aggregatori restdeone le
disposizioni di cui all'art. 1 comma 511 della leg2B/12/2015 n. 208".

5) Il Fornitore non potra vantare diritto ad altri compensi, rewnigio aumenti dei corrispettivi come sopra
indicati.
Articolo 8. Verifiche della fornitura

1) CiascunaAmministrazione Contraenteomina un Responsabile del Procedimento anchenrsi si
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guanto stabilito dell’art. 101 del D.Lgs. 50/2016Responsabile del Procedimento d&itiministrazione
Contraente in coordinamento con il Direttore dell'esecuziane nominato, assume specificamente in
ordine al singol&Contratto di Fornituraattuativo dellaConvenzioné compiti di cura, controllo e vigilanza
nella fase di esecuzione contrattuale, nonché rialla di verifica della conformita delle prestazion
contrattuali, anche ai sensi e per gli effetti dgiangto stabilito neCapitolato Tecnhico

2) Le Amministrazioni Contraentirasmettono a Citta metropolitana di Milano e Fdrnitore le
dichiarazioni/certificazioni di completa ed esattecuzione (certificati di regolare esecuzione rédiclee
di conformitd) relativamente ai rispett@irdinativi di Fornitura

Articolo 9. Tracciabilita dei flussi finanziari, fatturazione e pagamenti

1) Con la sottoscrizione della presente Convenzibrigornitore assume tutti gli obblighi di tracciabilita
dei flussi finanziari previsti dall'art. 3 della gge n. 136/2010 e s.m.i,, ovwero da disposizioni
interpretative (si veda Determinazione n del’ANAGIel 7 luglio 2011). Con la sottoscrizione di cias
Contratto di Fornitura il medesimo obbligo verra assunto anche dallagaden Amministrazione
Contraente In particolare, ilFornitore si obbliga ad utilizzare uno o piu conti correndinbari o postali
dedicati, anche non in via esclusiva, dove devoasitare tutti i movimenti finanziari relativi ptesente
appalto, attraverso lo strumento del bonifico banca postale, ovvero con altri strumenti di pagatoe
idonei a consentire la piena tracciabilitd delleragioni. Tra i predetti movimenti finanziari rieso, a
titolo esemplificativo e non esaustivo:

- il pagamento dei corrispettivi dellappalto, nbBcle eventuali somme dovute a titolo di penale o,
comunque, di risarcimento,

- il pagamento di somme nei confronti dei subagppait, dei subcontraenti (subforniture) della fiieelle
imprese a qualsiasi titolo interessati all'appalto,

- i pagamenti destinati a dipendenti, consulerforaitori di beni e servizi rientranti tra le spegenerali,
nonché quelli destinati alla provvista di immolibzioni tecniche, che potranno essere effettuati@non
strumenti diversi dal bonifico bancario o postalgghé idonei a garantire la piena tracciabilitaledel
operazioni per l'intero importo dovuto, anche sestol non é riferibile in via esclusiva alla readizione
dell'appalto,

- i pagamenti in favore di enti previdenziali, assativi e istituzionali, quelli in favore di gest@ fornitori
di pubblici servizi, ovvero quelli riguardanti ttib, nonché le spese giornaliere, di importo irtfei o
uguale ad Euro 500,00=, che potranno essere effiettiche con strumenti diversi dal bonifico baimar
postale, fermo restando I'obbligo di documentazideka spesa.

2) Inoltre, ai fini degli adempimenti relativi atgsente appalto, Hornitore:
a) dichiara che il conto corrente bancario o pestigldicato, anche non in via esclusiva, € quetda#to
nel successivo comma 9;

b) si impegna a comunicare a Citta metropolitanslithno entro il termine perentorio di 10 (diecipmi
solari le variazioni al conto corrente sopra menato, ovvero I'accensione di nuovi conti corrergditati,
anche non in via esclusiva, all'appalto, nonché&deaazioni inerenti le persone delegate ad opesate
conto corrente;

c) laddove espressamente richiesto dAafiministrazione Contraenteell’ Ordinativo di Forniturg ha
I'obbligo di indicare in ogni fattura che verra essa, ovvero in una comunicazione allegata allairtatt
pena l'irricevibilita della medesima,

» il CIG della procedura,
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* nonché, ove obbligatorio ai sensi dell’art. 11)alélegge n. 3/2003, il CUP che verra indicato da
ciascunaAmministrazione Contraentel relativoOrdinativo di Fornitura

d) ha I'obbligo di indicare il CIG nel pagamentodgni movimento finanziario precedentemente elencat
ad eccezione esclusivamente dei pagamenti verdbaarrenti non dedicati, quali: stipendi (emolurtien
dirigenti e impiegati), manodopera (emolumenti goerai), spese generali (cancelleria, fotocopie,
abbonamenti e pubblicita, canoni per utenze et@ffiprovvista di immobilizzazioni tecniche, corsugte
legali, amministrative tributarie e tecniche;

e) ha I'obbligo di prevedere nei contratti sottitticcon i subappaltatori e i subcontraenti (subfure)
della filiera delle imprese a qualsiasi titolo megsati all'appalto, un’apposita clausola con lalgwiascun
contraente assume gli obblighi di tracciabilita @essi finanziari, pena la nullitd assoluta dehtatto
medesimo;

f) ha I'obbligo di dare immediata comunicazione #@&Cmetropolitana di Milano ed alla Prefettura —
Ufficio territoriale del Governo — della Citta mepwolitana di Milano, la notizia dell'inadempimendel
subappaltatore o del subcontraente agli obblighiraticiabilita dei flussi finanziari di cui al pergte
Articolo; analogo obbligo dovra essere previsto oetratti sottoscritti con il subappaltatore o dbn
subcontraente.

I mancato utilizzo del bonifico bancario o postatesvero di altri strumenti di pagamento idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazidnmijancato utilizzo del conto corrente dedicateveso di
quelli ulteriori preventivamente comunicati, e, dgni caso, lI'inadempimento anche ad uno solo degli
obblighi e/o impegni e/o stabiliti nel presenteiéato, determina la risoluzione di diritto dellaggente
Convenzionee dei singoli Contratti di Forniturg oltre a determinare I'applicazione delle sanzioni
amministrative previste dalla normativa vigente.

3) Con riferimento a ciascu@ontratto di Fornitura,le fatture relative a ciascun Ordinativo di Forratu
inviata dalle Amministrazioni Contraentsaranno emesse d&brnitore conformemente alle modalita
previste dalla normativa, anche secondaria, vigémtmateria, honché nella preser@envenzioneln
particolare, le suddette fatture dovranno esseesse) intestate ed inviate almministrazioni Contraenti
alla data di consegna derodotti, secondo le modalita di cui ai successivi commipmunque, entro il
termine perentorio, pena I'applicazione delle piediatui al successivo Articolo 16, di 15 (quindigiorni
dalla consegna délrodottg salvo diverso accordo tfemministrazione ContraentefFornitore).

4) Ciascuna fattura riportera I'importo della fdauma oggetto dell'Ordinativo di Fornitura; la cifra
complessiva oggetto della fattura riportera solaméimporto arrotondato alle prime due cifre dealm
come da normativa vigente.

5) Ciascuna fattura dovra essere inviata, ove gi@dalla normativa vigente, al’Ente Contraentéoimma
elettronica in osservanza delle modalita previsteld Lgs. 20 febbraio 2004 n. 52, dal D. Lgs. #2oa
2005 n. 82 e dai successivi decreti attuativi, caifierimenti indicati nell’Ordinativo di FornituraLa
fattura dovra contenere, anche in una comunicazailegata alla stessa, il riferimento alla presente
Convenzione, all'Ordinativo di Fornitura stesso csii riferisce, nonché dovra essere intestata
al’Amministrazione Contraente.

6) Ciascuna fattura dovra contenere il riferimealla presente€Convenzioneall’ Ordinativo di Fornitura
cui si riferisce, e dovra essere intestataAatiministrazione Contraente.

7) Il pagamento dei corrispettivi sara effettuat@!’dmministrazione Contraenteonformemente alle
modalita previste dalla normativa, anche secondaiggnte in materia. In particolare, il pagamedédie
fatture e stabilito, ai sensi dell’art. 4 del D.9L.@31/2002 e s.m.i. a 30 (trenta) giorni dataziaee della
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fattura elettronica. L&mministrazione Contraentguo pattuire con iFornitore purché in modo espresso
un termine per il pagamento superiore rispetto @lgprevisto, che comunque non puo superare i 60
(sessanta) giorni, in sede@idinativo di Fornitura

In caso di ritardo nel pagamento dei corrispeimno dovuti gli interessi di mora ai sensi del B.Lg.
231/2002. Relativamente alle spese di cui all@rdel D.Lgs. n. 231/2002 Hornitore, qualora richiesto,
dovra fornire alleAmministrazioni Contraenti dettaglio delle suddette spese.

9) Ai sensi dell'art. 3, comma 1, della Legge n6/2®10, il pagamento dei corrispettivi dovuti sara
accreditato, a spese ddlfhministrazione Contraente mediante bonifico sul conto corrente
bancario/postale, dedicato anche al presente afédto, n. , intestato @brnitore, presso -

, IBAN . In ciascun bonitloora essere indicato il CIG attribuito dal’ANAC
per la Convenzione, nonché il CIG dedicato ineréhteingolo Contratto di Fornituracome meglio
specificato nel precedente comma 1, dovra essseeitim altresi il Codice unico di progetto (CURRativo
allo specificoContratto di Fornitura,ove obbligatorio.

Il Fornitore dichiara che le persone delegate ad operare sto comrente di cui al presente comma sono
state comunicate a Citta metropolitana di Milanosede di stipula della presen@onvenziong con
impegno a comunicare eventuali variazioni nei tarmi legge. Ai fini del rispetto di quanto prevostella
citata Legge n. 136/2010, i nominativi delle peespreposte ad operare sui conti correnti dedicats

10) Il Fornitore, sotto la propria esclusiva responsabilita, rendendpestivamente note le variazioni che si
verificassero circa le modalita di accredito di eopra; in difetto di tale comunicazione, ancheese
variazioni venissero pubblicate nei modi di legdigsornitore ron potra sollevare eccezioni in ordine ad
eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ajgaenti gia effettuati.

11) Eventuali comunicazioni di contestazione pdfodnita qualitativa deiservizi resitrasmesse dalle
Amministrazioni Contraentisecondo quanto descritto reapitolato Tecnicpinterrompono i termini di
pagamento dei soBervizioggetto di contestazione, fino alla sostituzionegaésti con altri analoghi e
rispondenti a quanto richiesto dafenministrazioni Contraenti

12) Resta espressamente inteso che in nessunigasompreso il caso di ritardi nei pagamenti dei
corrispettivi dovuti, ilFornitore potra sospendere la prestazione dei servizi e, oquey delle attivita
previste nellaConvenzioned oggetto dei singo®rdinativi di Fornitura Qualora ilFornitore si rendesse
inadempiente a tale obbligoQidinativo di Forniturae/o laConvenzionesi potranno risolvere di diritto
mediante semplice ed unilaterale dichiarazione alaunicarsi con Posta elettronica certificata, dalle
Amministrazioni Contraente/o da Cittd metropolitana di Milano, per quantoridpettiva competenza,
secondo quanto disposto al riguardo nella preseotwenzione.

13) (Nel caso in cui risulti aggiudicatario della Comaone un Raggruppamento Temporaneo di
Imprese) Fermo restando quanto espressamente previste datme sulla Contabilita Generale delle
Amministrazioni Contraener i contratti passivi in materia di pagamento aelispettivo, con riguardo
all'obbligatorieta del pagamento da effettuarsfamore della societa mandataria del Raggruppamémto,
singole Societa costituenti il Raggruppamento, ssadd impregiudicata la responsabilita solidaleedell
societa raggruppate nei confronti del Contraenteradmo provvedere ciascuna alla fatturazione “pro
guota” delle attivita effettivamente prestate. laxigta componenti il Raggruppamento potranno fatéur
(anche solo al loro interno) solo le attivita difetmente svolte, corrispondenti alle attivita déchte in
fase di gara risultanti nell'atto costitutivo delaggruppamento Temporaneo di Imprese, che |l
Raggruppamento si impegna a trasmettere, ove sspneste richiesto dallimministrazione Contraente

In tal caso, la societa mandataria del Raggruppameedesimo é obbligata a trasmettere, in maniera
unitaria e previa predisposizione di apposito pettspriepilogativo delle attivita e delle competenz
maturate, le fatture relative all'attivita svoltalleé imprese raggruppate. Ogni singola fattura @ovr
contenere, oltre a quanto gia stabilito, la desmmiz di ciascuno dei servizi e/o forniture cuiii@nisce.
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14) Premessa, in riferimento a ciasddrdinativo di Forniturg la regolare e corretta esecuzione delle
prestazioni oggetto dell@onvenzionein materia di cessione dei crediti maturati éarnitore nei
confronti dellAmministrazione Contraenteovano applicazione le disposizioni di cui all:atb6, comma
13, del D.Lgs. 50/2016. In ogni caso, e fatta salddmpregiudicata la possibilita peAthministrazione
Contraentedi opporre al cessionario tutte le medesime ecoezpponibili al Fornitore cedente, ivi
inclusa, a titolo esemplificativo e non esaustiV@ventuale compensazione dei crediti derivanti
dall'applicazione delle penali con quanto dovutoFalnitore stesso anche in ordine &fdinativi di
Fornitura diversi.

15) Restano fermi tutti gli obblighi e gli adempimtieprevisti dalla normativa vigente in materiectite, ivi
incluso l'art. 48bisdel D.P.R. n. 602/1973 e della relativa norma tlicgtione il D.M. 18 gennaio 2008, n.
40. In ogni caso Citta metropolitana di Milano &osingoleAmministrazioni Contraensi riservano di
acquisire regolare documentazione in relazionepaaetta normativa, prima del pagamento dell@ratt
pena lirricevibilita delle medesime fatture e, aomue, dell'inesigibilita dei relativi crediti.
Analogamente le singol@mministrazioni Contraensi riservano di acquisire un D.U.R.C regolare prima
del pagamento delle fatture, pena l'irricevibiliélle medesime fatture e, comunque, dell'inesigébilei
relativi crediti.

16) Relativamente a ciascu®ontratto di Fornitura I’ Amministrazione Contraenteerifichera che nei
contratti sottoscritti daFornitore con i subappaltatori ed i subcontraenti dellardidi imprese a qualsiasi
titolo interessate alle attivita oggetto del Cottitradi Fornitura sia inserita, a pena di nullitiasta,
un’apposita clausola con la quale ciascuno diassime gli obblighi di tracciabilita dei flussidinziari di
cui all'art. 3 della Legge n. 136/2010.

Articolo 10. Obbligazioni del Fornitore

1) Sono a carico délornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo catttiale di cui oltre, tutti gli
oneri le spese ed i rischi relativi alla prestaeiatelleattivita/servizie dei grvizi connessoggetto della
Convenziongoltre ad ogni attivita che si rendesse necessar@munque, opportuna per un corretto e
completo adempimento delle obbligazioni previstéargresentéConvenzione

2) Il Fornitore garantisce I'esecuzione di tutte le prestazioremdigta regola d’arte, nel rispetto:

- delle norme vigenti, ivi incluse le prescrizioiicniche, di sicurezza, di igiene e sanitarie igoke,
nonché quelle che dovessero essere emanate ancbessuamente alla stipula del@onvenzione
impegnandosi espressamente a manlevare e teneeanandCitta metropolitana di Milano e/o le
Amministrazioni Contraentia tutte le conseguenze derivanti dalla eventualgservanza di dette norme;

- delle normative nazionali e locali vigenti in rea& di: gestione dei servizi affidati, prevenzioneendi;
sicurezza e salute sul luogo di lavoro; assunzbbiigatorie e patti sindacali; circolazione stiagdéutela
e conservazione del suolo pubblico; prevenzionka deiminalita mafiosa;

- delle condizioni, modalita, prescrizioni, termanlivelli di servizio contenuti nell@onvenzione nei suoi
Allegati e, in particolare, di quelli contenuti n€hpitolato Tecnicppena la risoluzione di diritto della
Convenzionenedesima e/o dei singdlirdinativi di Fornitura restando espressamente inteso che ciascuna
Amministrazione Contraenpmtra risolvere unicamentedrdinativo di Forniturada essa emesso.

3) Il Fornitore si obbliga, oltre a quanto previsto nelle altretipdella Convenzionga:

- ad applicare, ai sensi dell’art. 50 del D. Lg8/2D16, al fine di garantire i livelli occupazionasistenti,

le disposizioni previste dalla contrattazione dtila in materia di riassorbimento del personale,
compatibilmente con l'organizzazione del Fornit@tesso subentrante, fermo restanidospetto dei
trattamenti minimi salariali previsti dai CCNL ddtsore, in materia.
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- prestare ilServizig impiegando tutte le strutture ed il personaleessario per la loro realizzazione
secondo quanto stabilito nella presedtsmvenzione negli atti di gara;

- manlevare e tenere indenne Citta metropolitanMithno nonché leAmministrazioni Contraentiper
quanto di rispettiva competenza, dalle pretesd tdrei dovessero avanzare in relazione ai dannvaiati
da disservizi nella prestazione oggetto déltmvenziongovvero in relazione a diritti di privativa varitat
da terzi;

- predisporre tutti gli strumenti e le metodologmmprensivi della relativa documentazione, atti a
garantire elevati livelli di servizio, ivi compreguelli relativi alla sicurezza e riservatezza, ctuh atti a
consentire a Cittd metropolitana di Milano ed ascimmaAmministrazione Contraentgi monitorare la
conformita del Servizio alle norme previste nellagenteConvenzione negliOrdinativi di Forniturg

- predisporre tutte le azioni necessarie volte maamportamento del personale improntato alla nrassi
educazione e etica, compresi il rifiuto a quals@snpenso o regalia, nonché alla riconsegna diteakn
oggetti smarriti indipendentemente dal valore elodadtato, che dovesse rinvenire nel corso
dell'espletamento del servizio;

- assumere la cura e la custodia dei locali e dgpglzi ad esso affidati secondo la diligenza dehlpadre
di famiglia;

- comunicare tempestivamente le eventuali variazabwlla propria struttura organizzativa coinvolta
nell'esecuzione dell€onvenzione degliOrdinativi di Fornitura indicando analiticamente le variazioni
intervenute, cosi come previsto @pitolato Tecnico

4) Il Fornitore si impegna ad avvalersi, per la prestazione deffiwita contrattuali, di personale
specializzato che potra accedere nei locali dtheministrazioni Contraentiel rispetto di tutte le relative
prescrizioni e procedure di sicurezza e accessojofeestando che sara cura ed onereFaehitore
verificare preventivamente tali prescrizioni e mdare.

5) Le attivita contrattuali da svolgersi pressmddli delle Amministrazioni Contraentilovranno essere
eseguite:

- Attendendosi alle disposizioni e alle policy emi@ned aggiornate dal’Amministrazione e rispettaled
istruzioni operative impartite dall’Amministrazionie merito all’obbligo della rilevazione delle peswe
del personale;

- senza interferire nel normale lavoro delenministrazioni Contraentilefinendo con le medesime le
modalita ed i tempi di intervento;

- nella consapevolezza che i locali delle sgthe Amministrazioni Contraertontinueranno ad ssre
utilizzati per la loro destinazione istituzional@ gersonale e/o da terzi autorizzati;

- salvaguardando le esigenze dei suddetti soggetiza recare intralci, disturbi o interruzioniadtivita
lavorativa in atto.

6) Il Fornitore rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiassa o richiesta di compenso nel caso
in cui 'esecuzione delle prestazioni contrattulalvesse essere ostacolata, ritardata o resa piosandalle
attivitd svolte dalledmministrazioni Contraeng/o da terzi autorizzati.

7) Il Fornitore si obbliga a consentire a Citta metropolitana diakid di procedere in qualsiasi momento e
anche senza preavviso, alle verifiche per I'acoeet#to della conformita déProdotti consegnati con i

requisiti tecnici richiesti neCapitolato Tecnica offerti dalFornitore, nonché alle verifiche della piena e
corretta esecuzione delle prestazioni oggetto deglinativi di Fornitura nonché a prestare la propria
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collaborazione per consentire lo svolgimento divatifiche. In particolare, Citta metropolitanaldilano
si riserva di verificare la conformita della founm&, nonché i livelli di servizio richiesti ed atteed
eventuali inadempimenti ddfornitore, secondo quanto stabilito nélapitolato Tecnicp utilizzando
all'occorrenza il supporto di terzi all'uopo inczati.

8) Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla eesita di osservare le norme e le prescrizionudsapra,
anche se entrate in vigore successivamente gllalastdellaConvenziongeresteranno ad esclusivo carico
del Fornitore, intendendosi in ogni caso remunerati con il epettivo contrattuale ed Kornitore non
potra, pertanto, avanzare pretesa di compensi,adsigsi titolo, nei confronti dellémministrazioni
Contraentj o, comunque, di Citta metropolitana di Milano,r pguanto di propria competenza,
assumendosene il medesifornitore ogni relativa alea.

Articolo 11.  Materiale per il Sito

Il Fornitore si obbliga a consegnare a Citta metropolitana ¢tudi, qualora questa provveda alla richiesta,
nel termine massimo di 15 (quindiajorni lavorativi decorrenti dalla data di ricezione della relativa
comunicazione di richiesta a mezzo PEC, ulterioratenmle in formato elettronico utile per la

pubblicazione suBito, in aggiunta a quanto gia fornito per la partezipae alla gara, nonché tutte le

informazioni eventualmente utili agli utenti, pdtapplicazione delle penali di cui oltre.

Articolo 12.  Monitoraggio e reportistica della Convenzione

1) Citta metropolitana di Milano si riserva la f#éadi monitorare il corretto adempimento, I'appliione

e I'esecuzione di tutte le attivita relative al@nvenzioneutilizzando all'occorrenza il supporto di terzi
all'uopo autorizzati. In particolare, I'esecuziodella Convenzionesara sottoposta a monitoraggio, alle
rilevazioni dellaCustomer Satisfactigralle verifiche di qualita del servizio con le natith stabilite nel
Capitolato Tecnicpnonché alla gestione dei reclami déllmministrazioni Contraenti cui al Capitolato
Tecnico Detto monitoraggio viene svolto anche attravdiaoalisi di apposita Reportistica richiesta al
Fornitore, il quale dovra comunque inviare a Citta metrdpoi di Milano i dati aggregati e riassuntivi
relativi alle prestazioni contrattuali, con le mbideed i termini di seguito indicati.

2) A decorrere dall®ata di Attivazionadella present€onvenzione per tutta la durata della stessa e dei
singoli Ordinativi di Fornitura fino allemissiore dell’'ultima fattura emessa da&lornitore, il Fornitore
medesimo dovra trasmettere a Citta metropolitanMithno la reportistica periodica, con le modalita
indicate nel Capitolato tecnico, relativa allerageme del Servizio, con indicazione almeno, pena
I'applicazione delle penali di cui oltre, salva elisa disposizione:

- delle Amministrazioni Contraenthe hanno emess$ardinativi di Fornituranel periodo di riferimento;

- dell'lmporto della Forniturae dell’eventuale richiesta di riduzione di 1/5 @uinto) delllmporto della
Fornitura stesso;

- della data dRicezionali ciascunOrdinativo di Fornitura;
- degli importi fatturati a ciascursmministrazione Contraent®/A esclusa;

- da consegnare entro il termine del giorno 15 ndjai) del mese successivo al mese oggetto di
reportistica, pena 'applicazione delle penaliwii altre.

A seguito della stipula dell@onvenziongCitta metropolitana di Milano indicherakbrnitore il contenuto
di dettaglio della reportistica, nonché le modatiténvio della suddetta reportistica.
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3) In caso di incompletezza e/o difformita deii diatcui al precedente comma,Hbrnitore sara tenuto a
consegnare i dati completi e/o corretti entro 5ndak) giorni lavorativi dalla richiesta di Citta
metropolitana di Milano, salva I'applicazione dgblenali di cui oltre.

4) In ogni caso Citta metropolitana di Milano, ailef di monitorare 'andamento dei livelli di senazsi
riserva di richiedere dfornitore, oltre a quanto indicato sopra stabilito, I'eladmoone di report specifici
anche in formato elettronico e/o in via telematicantenente i dati aggregati e riassuntivi relasile
prestazioni contrattuali eseguite, da far perveaiitta metropolitana di Milano entro 15 (quindligiorni
dalla data di richiesta.

5) Citta metropolitana di Milano si riserva la f#@odi monitorare il grado di soddisfazione delle
Amministrazioni Contraentiramite indagini diCustomer Satisfactigrin ragione di quanto stabilito nel
Capitolato Tecnico

6) Tutti i report e, comunque, tutta la documemtaei di rendicontazione e di monitoraggio della
Convenzioneanche fornita e/o predisposta e/o realizzataFdahitore in esecuzione degli adempimenti
contrattuali, nonché tutti i dati e le informaziawi contenute, sono e rimarranno di titolaritalesiva di
Citta metropolitana di Milano che potra, quindismtirne senza alcuna restrizione la pubblicazicme, |
diffusione e I'utilizzo, per le proprie finalitatigizionali.

7) CiascunaAmministrazione Contraentea I'onere di comunicare per iscritto a Citta mptlitana di
Milano ogni atto o fatto che il Responsabile delodedimento e/o il Direttore dell’Esecuzione
dell’ Amministrazionemedesima contesti @&ornitore in ordine ad un grave inadempimento o all’'esito
negativo delle verifiche di conformita relativesahgoloContratto di Fornitura

Articolo 13.  Obblighi relativi al rapporto di lavoro e obblighi di
responsabilita sociale

1) Il Fornitore si impegna affinché la parte delle attivita contrali eventualmente da svolgere presso
propri uffici o stabilimenti sia eseguita pressdisedipendenze in territorio UE e, comunque, iatiSthe
abbiano attuato la convenzione di Strasburgo dedetthaio 1981 in materia di protezione delle pe¥son
rispetto al trattamento di dati o che, comunqusicasino adeguate misure di sicurezza dei datsstes

2) Il Fornitore si impegna, altresi, ad utilizzare per I'esecuzide#le attivita contrattuali personale che
abbia padronanza della lingua italiana.

3) Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi \ers propri dipendenti derivanti da
disposizioni legislative e regolamentari vigentiniateria di lavoro, ivi compresi quelli in temaigiene e
sicurezza, nonché in materia previdenziale, infastica e di sicurezza sul luogo di lavoro, assulnea
proprio carico tutti i relativi oneri.

4) 1l Fornitore si obbliga, altresi, ad applicare, nei confronii pi@pri dipendenti occupati nelle attivita
contrattuali, le condizioni normative e retributimen inferiori a quelle risultanti dai contrattiliettivi ed
integrativi di lavoro applicabili alla data di stifa dellaConvenzionealla categoria e nelle localita di
svolgimento delle attivita, nonché le condiziosistanti da successive modifiche ed integrazioni.

5) Il Fornitore si obbliga, altresi, fatto in ogni caso salvo dttamento di miglior favore per il dipendente,
a continuare ad applicare i suindicati contrattietovi anche dopo la loro scadenza e fino allaolo
sostituzione. Gli obblighi relativi ai contratti leettivi nazionali di lavoro di cui ai commi preceati
vincolano il Fornitore anche nel caso in cui questi non aderisca allecassoni stipulanti o receda da
esse, per tutto il periodo di validita de@anvenzione

6) Restano fermi gli oneri e le responsabilita &pa alFornitore di cui all'art. 105, comma 8, D.Lgs. n.
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50/2016 in caso di subappalto.

7) Il Fornitore prende atto ed accetta che il Servizio oggettopdetente appalto deve essere erogato in
conformita con gli standard sociali minimi in maaedi diritti umani e di condizioni di lavoro lunga
catena di fornitura (da ora in poi “standard”),idif dalle leggi nazionali dei Paesi ove si svaigde fasi
della catena, ed in ogni caso in conformita co@davenzioni fondamentali stabilite dall’Organizzam
Internazionale del Lavoro e dall’Assemblea Genedalee Nazioni Unite.

Al fine di consentire il monitoraggio, da parte Ciitta metropolitana di Milano e dell®mministrazioni
Contraentj della conformita agli standard Fbrnitore si obbliga a:

a) fornire, su richiesta di Citta metropolitanaMilano e delleAmministrazioni Contraented entro il
termine stabilito nella richiesta medesima, le infazioni e la documentazione relativa alla gestidelte
attivita riguardanti la conformita agli standard gferimenti dei fornitori e sub-fornitori coinvtlnella
catena di fornitura;

C) accettare e far accettare dai propri fornitosub-fornitori, eventuali verifiche relative allardormita
agli standard, condotte di Citta metropolitana dalb e delleAmministrazioni Contraentovvero da terzi
da questi autorizzati;

d) intraprendere, o a far intraprendere dai fornito sub-fornitori coinvolti nella catena di foruit,
eventuali ed adeguate azioni correttive (es.: oa@gioni contrattuali), entro i termini stabiliia Citta
metropolitana di Milano e dell Amministrazione Coaénte, per quanto di rispettiva competenza, rsa ca
che emerga una violazione contrattuale inerent@taconformita agli standard sociali minimi lungo |
catena di fornitura;

e) dimostrare, su richiesta di Citta metropolitahdlilano e delleAmministrazioni Contraentd entro il
termine stabilito nella richiesta medesima, che clausole sono rispettate, tramite appropriata
documentazione e, comunque, a documentare |'esil® elentuali azioni correttive effettuate.

Articolo 14. Penali

1) Il Fornitore si obbliga a prestare i servizi oggetiella presente Convenzione e, quindi, dei singoli
contratti attuativi, secondo i livelli di servizgtabiliti nel capitolato tecnico.
In particolare il Fornitore si impegna al rispettei parametri di qualita richiesti e/o migliorati@i
integrativi, offerti per tutti i servizi oggetto donvenzione, pena I'applicazione di penali stabifiel
capitolato tecnico. (paragrafo 10.1)

2) Alle altre tipologie di inadempimento diverse daelig sopra richiamate verranno applicate le penali
previste nel Capitolato tecnico. (paragrafo 10.2)

3) Ai fini della contestazione delle penali di cui sapin tutte le ipotesi di inadempimento per ritard
della prestazione, deve considerarsi ritardo aricleaso in cui il Fornitore esegua le prestazioni
contrattuali in modo anche solo parzialmente differ dalle prescrizioni stabilite nella presente
Convenziongin tal caso IAmministrazione Contraente Citta metropolitana di Milano, per quanto di
rispettiva competenza, applicheranno Fadrnitore le penali di cui ai precedenti commi sino al
momento in cui la fornitura e/o i servizi inizieramad essere prestati in modo effettivamente cordor
alle disposizioni contrattuali.

4) Constatato I'inadempimento,Aimministrazione Contraente/o Cittd metropolitana di Milano, per
guanto di rispettiva competenza, comunicheranreoatitore la contestazione e I'applicazione delle
rispettive penali; quest’ultimo potra proporre fegrie deduzioni per iscritto nel termine massimé d
(cinque) giorni lavorativi dalla ricezione della contestazione. Qualora dd#duzioni non siano
ritenute idonee a giudizio delimministrazione Contraente/o di Citta metropolitana di Milano a
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giustificare I'inadempimento ovvero non pervengame termine indicato, saranno applicate al
Fornitore le penali come sopra indicate.

5) Le Amministrazioni Contraente/o Citta metropolitana di Milano potranno compeesk crediti
derivanti dall'applicazione delle penali, con quadbvuto alFornitore a qualsiasi titolo, quindi anche
con i corrispettivi maturati, ovvero, in difettopalersi della cauzione di cui al successivo Atbcbs
o delle eventuali altre garanzie rilasciate Bainitore, senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento
o procedimento giudiziario.

6) Ciascuna singol&mministrazione Contraengotra applicare aFornitore penali sino a concorrenza
della misura massima pari al 10% (dieci per cetéb)alore del propri€ontratto di Fornitura fermo
restando, in ogni caso, il risarcimento degli eualitmaggiori danni; parimenti, Citta metropolitagia
Milano, per quanto di sua competenza, potra amgliehFornitore penali sino a concorrenza della
misura massima pari al 10% (dieci per cento) thefiorto massimo contrattugléenuto conto delle
penali applicate dallédmministrazioni Contraentifermo il risarcimento degli eventuali maggiori
danni.

7) La richiesta e/o il pagamento delle penali indica¢éla Convenzionenon esonera in nessun caso il
Fornitore dall’adempimento dell'obbligazione per la qualeesireso inadempiente e che ha fatto
sorgere I'obbligo di pagamento della medesima menal

Articolo 15. Cauzione Definitiva

15.1 Garanzia definitiva a favore di Citta metroftaina di Milano

Ai fini della stipula della present@onvenziongil Fornitore ha prestato una cauzione definitiva a favore di
Citta metropolitana di Milano, ai sensi dell’'arO3Ldel D. Lgs. n. 50/2016inserire estremi di polizza
prestatd rilasciata alle condizioni e modalita stabilitella documentazione di gara di cui alle premesse
valida per tutta la durata della stessa e, comynfjpe alla completa ed esatta esecuzione delle
obbligazioni nascenti dai Contratti di Fornituraa garanzia copre lI'adempimento di tutte le obbiayaz
della Convenzione e del risarcimento dei dannivdeti dall'eventuale inadempimento delle obbligazio
stesse, nonché il imborso delle somme pagatalialpésecutore rispetto alle risultanze dellaiigaione
finale, salva comunque la risarcibilitd del maggianno verso l'appaltatore, I'eventuale maggioesap
sostenuta per il completamento delle prestaziohicaso di risoluzione del contratto disposta inrdan
dell'esecutore, il pagamento di quanto dovuto efdtutore per le inadempienze derivanti dalla
inosservanza di norme e prescrizioni dei contradtlettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla ela,
protezione, assicurazione, assistenza e sicuristza flei lavoratori.

La garanzia cessa di avere effetto a completa attaessecuzione delle obbligazioni nascenti dalla
Convenzione e dai contratti attuativi con I'emissodel certificato di verifica di conformita e solo
comunque con la restituzione della stessa al garant

Qualora 'ammontare delle garanzie dovesse ricagsieffetto dell’applicazione di penali, o per cpiasi
altra causa, l'aggiudicatario dovra provvedere ahtegro entro 15 giorni dalla richiesta della &itt
metropolitana di Milano.

La garanzia e progressivamente svincolata in reg®ra misura dell'avanzamento dell'esecuzione, nel
limite massimo dell’l80 per cento dell'iniziale impm garantito secondo quanto stabilito all'art. 103
comma 5, D.Lgs. n. 50/2016, subordinatamente alagmtiva consegna, da parte Belnitore all'istituto
garante, di una comunicazione di Citta metropdditain Milano, di un documento attestante I'avvenuta
esecuzione. Detta ultima comunicazione verra emdas@itta metropolitana di Milano a seguito della
consegna alla stessa da parte Beinitore dei certificati di regolare esecuzione emessi dsitgole
Amministrazioni Contraentrelativamente ai singolOrdinativi di Fornitura, ovvero, in assenza dei
certificati suddetti, subordinatamente alla consegla parte deFornitore medesimo, delle fatture
guietanzate relative ai singd@irdinativi di Fornitura
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15.2 Garanzia definitiva a favore delle Amministiani contraenti

Il Fornitore & obbligato a prestare, a garanzia delle obblgéziontrattuali che verranno assunte dallo
stesso nei confronti dellBmministrazioni Contraentcon i singoli Contratti di Fornitura e per tuti |
durata di questi ultimi, una cauzione definitivasansi dell’art. 103 del D. Lgs. n. 50/16, rilasei alle
condizioni e modalita stabilite nella documentaeidingara.

Tale cauzione deve essere prestata dal Fornitora pr €, quindi, ai fini — del’emissione dell’Orditivo
Principale diFornitura. Inoltre, una cauzione definitiva dovra esserestata dal Fornitore, ai sensi
dell'art. 103 del D. Lgs. n. 50/16, a fronte datfissione di ciascun Atto Aggiuntivo; in tal cadaselativo
importo verra calcolato sul valore dell’Atto Aggtivo. Si precisa che la cauzione afferente al dmgdto
Aggiuntivo dovra essere prestata prima — e, quiaidini — dell’emissione del medesimo Atto Aggiivat

e potra essere prestata anche tramite mera cardepte integrazione della cauzione definitiva &ifiée il
relativo Contratto di Fornitura.

Nel caso in cui il Fornitore non costituisca laajaia in favore della singola Amministrazione Caatrte

ai fini dell’emissione dell'Ordinativo Principalel é&ornitura ovvero dell’Atto Aggiuntivo, la medesam
Amministrazione Contraente non potra procederpetizvamente, all’'emissione dell’Ordinativo Prinaie

di Fornitura o all’emissione dell’Atto Aggiuntivo.

Le cauzioni rilasciate in favore delle singole Amisfrazioni Contraenti coprono il mancato o inasatt
adempimento delle obbligazioni nascenti dagli Catiin Principali di Fornitura e dagli Atti Aggiunti e
cessano di avere effetto alla completa ed esadteuri®ne delle obbligazioni nascenti dai Contrditi
Fornitura.

Qualora 'ammontare delle garanzie dovesse richgsieffetto dell’applicazione di penali, o per cpiasi
altra causa, I'Aggiudicatario dovra provvedere eintegro entro 15 giorni dalla richiesta trasmessa
dall’Amministrazione Contraente. La garanzia rilagz in favore della singola Amministrazione
Contraente & progressivamente svincolata in ragerge misura dell'avanzamento dell'esecuzione, nel
limite massimo dell’80% (ottanta per cento) deiltiale importo garantito secondo quanto stabilit@e.
103, D.Lgs. n. 50/16. Il pagamento della rata déd e subordinata a quanto previsto dal commallé de
art. 103 D.lgs. 50/2016.

In caso di inadempimento alle obbligazioni previséd presente Articolo, Cittd metropolitana di Mita
dichiarera risolta laConvenzionee, del pari, le singolémministrazioni Contraenthanno facolta di
dichiarare risolto ilContratto di Fornitura ai sensi del successivo Articolo.

Articolo 16. Risoluzione

1) In caso di inadempimento debrnitore anche a uno solo degli obblighi assunti con lautdifella
presenteConvenziongeCitta metropolitana di Milano ha la facolta dinmenicare alFornitore, a mezzo
posta elettronica certificata, una diffida ad ademg ai sensi e per gli effetti dell’art. 1454 caiv.;
gualora I'inadempimento si protragga oltre il temminon inferiore comungue a 15 (quindici) giontie
sara assegnato con la predetta comunicazione peg fioe allinadempimento, Cittd metropolitana di
Milano ha la facoltd di considerare risolta di ttii in tutto o in parte, laConvenzioneper grave
inadempimento e, conseguentementEpihitore e tenuto al risarcimento del danno.

2) In caso di inadempimento debrnitore anche a uno solo degli obblighi assunti con lautdiglel singolo
Contratto di Fornitura I'Ente Contraentéha la facolta di comunicare &ornitore, a mezzo di posta
elettronica certificata, una diffida ad adempiexiesensi e per gli effetti dell'art. 1454 cod. ¢igualora
inadempimento si protragga oltre il termine, nimfieriore comunque a 15 (quindici) giorni, che sara
assegnato con la predetta comunicazione per pogeall'inadempimento, Ente Contraentda la facolta

di considerare risolto di diritto, in tutto o innp& il Contratto di Fornituraper grave inadempimento, ed il
Fornitore e tenuto al risarcimento del danno.

3) Nell'ipotesi di:
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- applicazione di penali da parte dalministrazione Contraeniger un importo complessivo superiore
alla misura del 10% (dieci per cento) del valorksgteyoloContratto di Fornitura

ovvero

- applicazione di penali da parte di Citta metrdpak di Milano per un importo complessivo superialla
misura del 10% (dieci per cento) del valore d€idmvenzione;

- nonché negli altri casi espressamente previfii peesentéConvenzione

le Amministrazioni Contraent/o Citta metropolitana di Milano, senza bisogn@asiegnare previamente
alcun termine per I'adempimento, potranno risohairdiritto, in tutto o in parte, rispettivamentesingoli
Ordinativi di Forniturae laConvenziong@er grave inadempimento, ai sensi dell’art. 1456 cov., nonché
ai sensi dell'art. 1360 cod. civ., previa dichiaoa® da comunicarsi dornitore con posta elettronica
certificata.

4) La Citta metropolitana di Milano potra risolvedediritto la Convenzione qualora le Amministrazio
Contraenti abbiamo proceduto alla risoluzione ded kcontratti attuativi per un importo complesspari
al 10% del valore della convenzione.

5) Salvo non sia disposto diversamente da part€itth metropolitana di Milano, la risoluzione della
Convenzionaletermina l'impossibilita della sua utilizzaziona garte delleAmministrazioniche quindi
non potranno emettere nudrdinativi di Fornitura; la Convenziongtuttavia, continuera a regolamentare
i Contratti di Forniturastipulati in data precedente alla risoluzione siila loro originaria scadenza, ad
eccezione delle cause di risoluzione previste wiadessivo art. 17.

6) La risoluzione della&Convenziondegittima la facolta della singolaAmministrazione Contraentalla

risoluzione del propricdContratto di Fornituraa partire dalla data in cui si verifica la risoluzé della
Convenzioneln tal caso ilFornitore si impegna a porre in essere ogni attivita necessdfinché le
Amministrazioni Contraenfpiossano assicurare la continuita delle prestamioiaivore del nuovo fornitore
prescelto.

7) In tutti i casi di risoluzione dell@&onvenziongsalva l'ipotesi di cui al successivo comma, Citta
metropolitana di Milano ha diritto di escutere &uzione prestata dabrnitore per un importo pari al 20%
del valore residuale dell@onvenzional momento della risoluzione (pari al valore massimniziale della
Convenzione detratto il valore deglDrdinativi di Fornituraregolarmente adempiuti d&brnitore); ove

non sia possibile escutere la cauzione, sara appliona penale di equivalente importo, che sara
comunicata alFornitore con posta elettronica certificata. In ogni casataefermo il diritto di Citta
metropolitana di Milano al risarcimento dell’'ulteré danno.

8) In caso di risoluzione dell@onvenzionger la violazione degli obblighi ed impegni previstl Codice
di comportamento della Citta metropolitana di Mdaprocedera all'incameramento dell'intera cauzione
definitiva prestata datornitore, fatto salvo il risarcimento dell’'ulteriore danno.

9) In tutti i casi di risoluzione deContratto di Fornitura I’ Amministrazione Contraentea diritto di
escutere la cauzione prestata #alrnitore per un importo pari al valore residuale dabntratto di
Fornitura (valore ottenuto detraendo dal valore dettiinativo di Forniturail valore delle eventuali
prestazioni contrattuali regolarmente adempiuteFgdahitore); ove non sia possibile escutere la cauzione,
sara applicata una penale di equivalente impotie,sara comunicata Bbrnitore con posta elettronica
certificata. In ogni caso, resta fermo il diritteelllAmministrazione Contraental risarcimento
dell’'ulteriore danno.

10) Nei casi di risoluzione délontratti di Forniturada parte delleAmministrazioni Contraentiquesti
ultimi dovranno comunicare l'avvenuto scioglimerdei relativi Contratti, mediante posta elettronica
certificata, a Citta metropolitana di Milano peolgportune ed eventuali modifiche sul Sito.
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11) Resta inteso che Citta metropolitana di Milahm ciascun@mministrazione Contraentei riservano
di segnalare allANAC, eventuali inadempimenti @i¥iano portato alla risoluzione def@nvenzion®
dei singoli Contratti di Fornitura, nonché di valutare gli stessi come grave negligemzaalafede
nell'esecuzione delle prestazioni affidatd-alnitore.

12) Si rammenta che, in ragione di quanto stabiléla documentazione di gara di cui alle premeisse,
caso di fallimento defornitore o di risoluzione per grave inadempimento, Cittaromtlitana di Milano si
riserva di procedere ai sensi e per gli effettiaet! 110 del D.Lgs. n. 50/2016.

Articolo 17.  Condizioni risolutive espresse

1) In caso di inadempimento dEbrnitore anche a uno solo dei successivi punti,Clanvenzione2
condizionata in via risolutiva al verificarsi di awlei seguenti eventi:

a. qualora fosse accertata la hon sussistenzamivegnir meno di alcuno dei requisiti minimi rielsti
per la partecipazione alla gara di cui alle premessnché per I'aggiudicazione della procedurastifala
della relativaConvenzione per lo svolgimento delle attivita ivi previste;

b. qualora gli accertamenti antimafia presso ldd®wga competente risultino positivi, ovvero qualael
corso contrattuale la Prefettura comunichi I'en@issi nei confronti deFornitore di un provvedimento
interdittivo antimafia, nonché nei casi di cui ait. 108 comma 2 del D. Lgs. 50/16;

C. in caso di irrogazione di sanzioni interdittieemisure cautelari di cui al D.Lgs. n. 231/01, che
impediscano drornitore di contrattare con le Pubbliche Amministrazioni;

d. in caso di esito negativo del controllo di vamitd delle dichiarazioni rese debrnitore ai sensi degli
artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, fatto salvo tmanevisto dall’art. 71, comma 3 del D.P.R. 448/20e
la sopravvenienza di norme e/o provvedimenti délleorita competenti che introducano un divietoatet
o parziale, nella commercializzazione e/o utilizaae deiProdottioggetto della&Convenzionge

f. in tutti i casi previsti dall'art. 108 del D.gs. 50/16.

Al verificarsi anche di uno solo dei predetti eveat presenteConvenzionesi intende risolta e Citta
metropolitana di Milano avra diritto di incamerdaecauzione, ovvero di applicare una penale eqgeital
resta salvo il diritto di Citta metropolitana di o al risarcimento dell’eventuale maggior danno.

Articolo 18. Recesso

1) Le Amministrazioni Contraeng/o Citta metropolitana di Milano, per quanto dygmio interesse, hanno
diritto di recedere unilateralmente da ciascunadm@ontratto di Forniturae/o dallaConvenziongin tutto
0 in parte, in qualsiasi momento, ai sensi dell’a@9 del D. Lgs. 50/16.

2) In caso di mutamenti di carattere organizzatio logistico a carattere eccezionale che riguardin
I’ Amministrazione Contraeni che abbiano incidenza sull’'esecuzione della iorai— quali, mutamenti
della destinazione d’'uso degli immobili, ovvero amenti relativi alla responsabilita o I'uso degbssi -

la stessdAmministrazione Contraenfmtra recedere in tutto o in parte unilateralmefaiéa Convenzionge
con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni, diangnicarsi aFornitore con posta elettronica certificata.

3) Resta peraltro inteso che qualora, nei casudiat precedente comma 2 la singola Amministrazione
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contraente assuma l'uso di un altro immobile daieglialla stessa destinazione all'interno del lotto
aggiudicato nel corpo della presente convenzi@amddesima Amministrazione ha la facolta, in ludgb
recesso, di trasferire i servizi oggetto dell’Oatimo di Fornitura sul nuovo immobile, fermi restanla
durata residua e I'importo residuo del contratto.

4) In tutti i casi di recesso, Hornitore ha diritto al pagamento da parte déitiministrazione Contraente
delle prestazioni eseguite, purché correttamenta iedjola d’arte, secondo il corrispettivo e ledipioni
previste nellaConvenziongrinunciando espressamente, ora per allora, asi@salulteriore eventuale
pretesa, anche di natura risarcitoria, ed a ogeriate compenso e/o indennizzo e/o rimborso, amche
deroga a quanto previsto dall’art. 1671 cod. civ..

5) Qualora Citta metropolitana di Milano receddal@lonvenzionai sensi del precedente comma 1, non
potranno essere emessi hu@rdinativi di Forniturae le singoleAmministrazioni Contraengpotranno a
loro volta recedere dai singdlirdinativi di Fornituragia emessi, da comunicarsiFdrnitore con lettera
elettronica certificata.

Articolo 19.  Responsabilita civile e polizza assicurativa

1) Con la stipula dell&€onvenzioneil Fornitore assume in proprio ogni responsabilita per infouni
danni eventualmente subiti da parte di persone tedii cagionati dall’esecuzione delle prestazioni
contrattuali riferibili alFornitore stesso, anche se eseguite da parte di terzi.

2) Il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne CITTA MEPRQITANA DI MILANO S.p.A.
nonché leAmministrazioni Contraentiper quanto di rispettiva competenza, dalle peectelse terzi
dovessero avanzare in relazione ai danni derititesecuzione delle prestazioni contrattuali.

3) Anche a tal fine, iFornitore dichiara di essere in possesso di una adeguatateassicurativa a
garanzia di responsabilita civile per danni a teed’esecuzione delle prestazioni contrattuali pata la
durata dellaConvenziones deiContratti di Fornitura,per un massimale pari almeno a € 5.000.000,00
(cinque milioni) per persona per sinistro.La predetta copertura assicurativa dovra essesntifa o da
una o piu polizze pluriennali o polizze annuali d@/ranno essere rinnovate con continuita sino alla
scadenza della Convenzione e dei Contratti di foraipena la risoluzione della Convenzione stessa.

4) Infatti resta inteso che I'esistenza e, quihaliyalidita ed efficacia della polizza assicuratdiacui al
presente Articolo per tutta la durata d€llanvenzione deiContratti di Forniturg € condizione essenziale
per le Amministrazioni Contraente per CITTA METROPOLITANA DI MILANO S.p.A. e, pertdo,
gualora il Fornitore non sia in grado di provaregimlsiasi momento la copertura assicurativa discui
tratta, la Convenzioneed ogni singoloContratto di Forniturasi risolveranno di diritto ai sensi del
precedente Articolo 18.

5) Resta ferma l'intera responsabilita dedrnitore anche per danni eventualmente non coperti dalla
predetta polizza assicurativa ovvero per dannidgsmei massimali assicurati.

Articolo 20.  Subappalto

1) (da inserire se il subappalto non é stato richi¢$on essendo stato richiesto in sede di offertatté f
divieto alFornitore di subappaltare le prestazioni oggetto della pteseonvenzione

[ovverQ]
(da inserire se il subappalto & stato dichiaratosiede di offerta)l Fornitore, conformemente a quanto
dichiarato in sede di offerta, si riserva di affilan subappalto, in misura non superiore al 3nha) %
dell'lmporto massimo contrattualeli ciascun Ordinativo di Fornitura, I'esecuzionellel seguenti
prestazioni:
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(eventuale)il Fornitore, conformemente a quanto previsto dall’art. 105ne@ 2 del D.Lgs. 50/2016
comunica alla stazione appaltante, prima dellindella prestazione, per tutti i sub-contratti clo®@ sono
subappalti, stipulati per I'esecuzione dell'appaltoome del sub-contraente, I'importo del subtratto,
l'oggetto del lavoro, servizio o fornitura affidatbono, altresi, comunicate alla stazione appaltant
eventuali modifiche a tali informazioni avvenuté cerso del sub-contratto.

2) Il Fornitore & responsabile dei danni che dovessero derivageAaiministrazioni Contraentia Citta
metropolitana di Milano o a terzi per fatti comueqgimputabili ai soggetti cui sono state affidate le
suddette attivita.

3) | subappaltatori dovranno mantenere per tuttdul@ta dellaConvenzione dei singoliOrdinativi di
Fornitura i requisiti richiesti dalla documentazione di gananché dalla normativa vigente in materia per
lo svolgimento delle attivita agli stessi affidate.

4) Il Fornitore si impegna a depositare, presso Citta metropolithndilano, almeno 20 (venti) giorni
prima dell'inizio dell’esecuzione delle attivita @efto del subappalto: - la copia autentica delratiat di
subappalto, il quale e corredato della documentazitecnica, amministrativa e grafica direttamente
derivata dagli atti del contratto affidato e indipantualmente I'ambito operativo del subappaltoirsia
termini prestazionali che economici; - la documeitiae prevista dalla normativa vigente in matetia;
dichiarazione attestante il possesso da parteulb@ppaltatore dei requisiti soggettivi previstisede di
gara; - la dichiarazione comprovante il possessoratguisiti, richiesti dalla vigente normativa, pler
svolgimento delle attivita allo stesso affidateja- dichiarazione relativa alla sussistenza o meho d
eventuali forme di controllo o collegamento a nordedi’art. 2359 cod. civ. con il subappaltatorettdu
guanto previsto dall’art. 105 del D.Lgs. 50/2016.chso di mancata presentazione dei documenti sopra
richiesti nel termine previsto, Citta metropolitadidMilano non autorizzera il subappalto.

5) In caso di mancato deposito di taluno dei sgitiidocumenti nel termine previsto, Citta metripoa

di Milano procedera a richiedere brnitore l'integrazione della suddetta documentazione, asssip
all'uopo un termine essenziale, decorso inutiimehtguale il subappalto non verra autorizzato. Rest
inteso che la suddetta richiesta di integraziorspende il termine per la definizione del proceditoet
autorizzazione del subappalto.

6) Il subappalto non comporta alcuna modificaziagk obblighi e agli oneri ddfornitore, il quale rimane
'unico e solo responsabile, nei confronti di Cittgetropolitana di Milano e/o dell@mministrazioni
Contraentj per quanto di rispettiva competenza, della pexfesecuzione del contratto anche per la parte
subappaltata.

7) Il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne Citta melitana di Milano e/o le
Amministrazioni Contraentia qualsivoglia pretesa di terzi per fatti e cdipputabili al subappaltatore o
ai suoi ausiliari.

8) Il Fornitore si obbliga a risolvere tempestivamente il contratlio subappalto, qualora durante
I'esecuzione dello stesso vengano accertatiAtathinistrazione Contraentmadempimenti dell'impresa
affidataria in subappalto; in tal casoRbrnitore non avra diritto ad alcun indennizzo da parte dteCi
metropolitana di Milano e/o dellmministrazioni Contraentné al differimento dei termini di esecuzione
del contratto attuativo.

9) L'esecuzione delle attivita subappaltate nonfoudmare oggetto di ulteriore subappalto.

10) In caso di inadempimento da parte Befnitore agli obblighi di cui ai precedenti commi, Citta
metropolitana di Milano avra facolta di risolveaegdonvenziongai sensi del precedente Articolo 18.

11) Ai sensi del comma 14 dell’art. 105 del D.Lgs50/2016, iFornitore deve praticare per le prestazioni
affidate in subappalto, gli stessi prezzi unitesultanti dall’aggiudicazione, con ribasso non sigre al 20
% (venti per cento).
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12) In virtu della definizione di “attivita di carilizzazione delle committenze” di cui all’art. &mma 1
lett. I) 2), del D.Lgs. 50/2016, Citta metropoligadi Milano, in qualita di Soggetto Aggregatorépia la
presente Convenzione a seguito dell’aggiudicazidnein appalto destinato anche ad altre Stazioni
Appaltanti. Pertanto, si precisa che, ai fini dget’105, comma 13, del D.Lgs. n. 50/2016, la Stezio
Appaltante € I’Amministrazione Contraenfe ovvero, I'Amministrazione che utilizza la present
Convenzione mediante I'emissione di Ordinativi dritura e, conseguentemente, obbligata al pagament
delle prestazioni nei confronti dell'aggiudicataeioelativi subappaltatori.

13) Per tutto quanto non previsto si applicanaseasizioni di cui all’art. 105 del D.Lgs. n. 508

14) In caso di perdita dei requisiti in capo al aytmltatore, Citta metropolitana di Milano anndaller
I'autorizzazione al subappalto.

Articolo 21. Divieto di cessione del Contratto e casi di nuovamatraente del
contratto

1) E’ fatto assoluto divieto &ornitore di cedere, a qualsiasi titolo, Gonvenzioned i singoliContratti di
Fornitura, a pena di nullita della cessione medesima; iettdifdi adempimento a detto obbligo, le
Amministrazioni Contraeng Citta metropolitana di Milano hanno facolta dildarare risolto di diritto,
rispettivamente, iContratto di Forniturae laConvenzionai sensi del precedente Articolo 18.

2) Il D.Lgs. 50/2016 disciplina, all’art. 106 comrhdett. d) punti 1) e 2), i casi previsti dallarmativa ed
applicabili alla present&€€onvenzioneper i quali un nuovo contraente sostituisce quell@ui Citta
metropolitana di Milano aveva inizialmente aggiaddicl'appalto.

3) In ottemperanza alle disposizioni di cui alllat06, comma 1 lett. a) — ultimo periodo — del BLg
50/2016, resta salva I'applicazione, nella pres@uevenzionedelle disposizioni di cui all'art. 1, comma
511, della L. n. 208/2015, nei casi di recesso oigtiluzione in esso previste, Citta metropolitatia
Milano si riserva di scorrere la graduatoria di alliaggiudicazione della procedura di gara. Iretal
circostanza, ad esito positivo dello scorrimentdladgraduatoria, trovera applicazione la variazione
soggettiva al contratto di cui all'art. 106, comfnkett. d) punto 1) del D.Lgs. 50/2016.

4) Le circostanze di cui all'art. 106, comma 1.ldjt2), del D.Lgs. 50/2016 configurano ipotesi pairun
nuovo contraente sostituisce quello a cui Cittaropeitana di Milano aveva inizialmente aggiudicato
l'appalto; pertanto, al verificarsi delle fattispedi modifica contrattuale di cui all'art. 106,rama 1 lett.

d) 2), del D.Lgs. 50/2016, trovera applicazioned@mseguente variazione soggettiva &lanvenzionda
quale é disciplinata nei seguenti commi.

5) In tutti i casi di variazione soggettiva dellamnvenzionali cui ai precedenti commi 2, 3, e 4 della
presenteConvenzionegsi precisa che l'efficacia della variazione cortrale produrra i propri effetti
giuridici a decorrere dalla comunicazione di avanwariazione al Fornitore da parte di Citta
metropolitana di Milano. Tale comunicazione avvaraeguito dell'autorizzazione alla variazione stes
disposta dal Responsabile unico del procedimerita @®nvenzionen ottemperanza di cui all'art. 106,
comma 1, del D.Lgs. 50/2016.

6) L'autorizzazione del Responsabile unico del pdimento dellaConvenzionesara formulata ad esito
positivo dei controlli di cui all’art. 106 del D.lsg 50/2016 in merito all’accertamento, in capo @bvo
soggetto Fornitore, della sussistenza dei criteri sdlezione qualitativa stabiliti inizialmente e
dell'insussistenza dei motivi di esclusione di alliart. 80 del D.Lgs. 50/2016. Ai fini dello svofgento di

tali controlli il Fornitore dovra far pervenire &esponsabile unico del procedimento della presente
Convenzione ovvero Responsabile unico del procedimento didQinetropolitana di Milano - tutta la
documentazione necessaria ai fini dell’accertamargbconfronti del nuovo Fornitore, della sussigeedi
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tutti i requisiti previsti dalla normativa vigente dalla lex specialis di gara in merito allassonz del
ruolo di Fornitore come precedentemente descritto.

7) Conseguentemente alla comunicazione di avverautazione soggettiva dellaonvenzional Fornitore
da parte di Cittd metropolitana di Milano, la vartme produrra i propri effetti giuridici anche in
riferimento agli Ordinativi di Fornitura. Ciasculimministrazione Contraentprocedera a compiere i
competenti atti amministrativi finalizzati al rede@nto dell'avvenuta variazione soggettiva in capo
propri Ordinativi di Fornitura in essere.

8) Citta metropolitana di Milano, nelle ipotesi\diriazione soggettiva, si riserva di consentirgeguito
apposito atto del Responsabile unico del procedimeatella Convenzione una esecuzione della
Convenzionemedesima da parte del Fornitore subentrante neltge ndei controlli prodromici
all'autorizzazione di cui al precedente comma 6.

Articolo 22. Brevetti industriali e diritti d’autore

1) Il Fornitore assume ogni responsabilitd conseguente all’'usasgositivi 0 all'adozione di soluzioni
tecniche o di altra natura che violino diritti dieletto, di autore ed in genere di privativa ajtili
Fornitore, pertanto, si obbliga a manlevareAlmministrazioni Contraeng Citta metropolitana di Milano,
per quanto di propria competenza, dalle preteseteim dovessero avanzare in relazione a diritti di
privativa vantati da terzi.

2) Qualora venga promossa nei confronti dé@lleministrazioni Contraent/o di Cittd metropolitana di
Milano una azione giudiziaria da parte di terzi ehatino diritti sulle prestazioni contrattuali,Hbrnitore
assume a proprio carico tutti gli oneri consegy@émtiuse le spese eventualmente sostenute péetadn
giudizio. In questa ipotesi,Amministrazione Contraentgo Citta metropolitana di Milano sono tenute ad
informare prontamente per iscrittdHbrnitore delle suddette iniziative giudiziarie.

3) Nell'ipotesi di azione giudiziaria per le violani di cui al comma precedente tentata nei coniraelle
Amministrazioni Contraeng/o di Citta metropolitana di Milano, queste ultifermo restando il diritto al
risarcimento del danno nel caso in cui la pretedanata sia fondata, hanno facolta di dichiarare la
risoluzione di diritto dellaConvenziones/o dei singoliContratti di Forniturg ai sensi del precedente
Articolo 18, recuperando e/o ripetendo il corrisipetversato, detratto un equo Compenso per | Beevo

le forniture erogati.

Articolo 23. Referenti del fornitore

1) Ai fini della stipula della present€onvenziongil Fornitore ha nominato unResponsabiladella
fornitura per I'esecuzione della prese@envenzionequale referente nei confronti di Cittd metrogoia
di Milano, nonché di ciascun&mministrazione Contraenteper quanto di propria competenza. Il
Responsabile della fornitura avra, quindi, la cé&padi rappresentare ad ogni effettd-drnitore. Qualora

il Fornitore dovesse trovarsi nella necessita di sostituiresponsabiledella fornitura, dovra darne
comunicazione alAmministrazione Contraentea Cittad metropolitana di Milano.

Articolo 24.  Foro competente

1) Per tutte le questioni relative ai rapportiitrBornitore e Citta metropolitana di Milano, in relazione alla
validita, interpretazione ed esecuzione della prieseonvenziongse non risolte in via stragiudiziale sara
competente in via esclusiva il Foro di Milano. Btkisa la competenza arbitrale.
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2) Per tutte le questioni relative ai rapporti itr&ornitore e le Amministrazioni Contraentin relazione
alla validita, interpretazione ed esecuzione @entratti di Forniturg se non risolte in via stragiudiziale,
saranno sottoposte alla giurisdizione ed alla ceemza esclusiva del Foro competente
dellAmministrazione Contraente in base alla noiwzavigente. E’ esclusa la competenza arbitrale.

3) Qualora la controversia dovesse sorgere duréegecuzione dellsConvenzioneo dei Contratti di
Fornitura, il Fornitore sara comunque tenuto a proseguire nell'esecuzielte stessa, senza poter in alcun
modo sospendere o ritardare I'esecuzione dellatéwen

Articolo 25.  Trattamento dei dati, consenso al trattamento

1) Le parti si impegnano ad improntare il trattatoestei dati ai principi di correttezza, liceitaragparenza
nel pieno rispetto del citato D.Lgs. n. 196/2008sia del “Codice in materia di protezione dei dati
personali” con particolare riguardo a quanto pigecin ordine alle misure minime di sicurezza da
adottare.

2) Le patrti dichiarano che i dati personali formitin la present€onvenzionesono esatti e corrispondono
al vero, esonerandosi reciprocamente da qualsavagkponsabilita per errori materiali di compilazo
ovvero per errori derivanti da un’inesatta imputaz dei dati stessi negli archivi elettronici etaeei,
fermi restando i diritti dell'interessato di cul’att. 7 del D. Lgs n. 196/2003.

3) Citta metropolitana di Milano tratta i dati @ alla Convenzionee alla sua esecuzione nonché ai
singoli Ordinativi di Fornituraper la gestione dell@onvenzionenedesima e I'esecuzione economica ed
amministrativa della stessa, per I'adempimento ideghlighi legali ad essa connessi nonché perdini
studio e statistici ed in particolare per le fitealiegate al monitoraggio dei consumi ed al colutrdella
spesa, nonché per l'analisi degli ulteriori rispawotienibili. Pit specificamente, Cittd metropatigadi
Milano acquisisce e tratta in tale ambito i dakatigi alle Amministrazioniefornitore aggiudicatario.

4) Le Amministrazioni Contraentaderendo all€onvenzion@cconsentono al trattamento da parte di Citta
metropolitana di Milano dei dati personali allass inviati per conoscenza, per le finalita cormess
all'esecuzione e al monitoraggio detmnvenzionetessa e dei singoli contratti attuativi. Al conpenil
Fornitore acconsente, per le medesime finalita, al trattamdet dati personali inviati per conoscenza a
Citta metropolitana di Milano dallkmministrazionin fase di emissionéell’Ordinativo di Fornitura.

5) Il trattamento dei dati avverra tramite il sugpodi mezzi cartacei, informatici o telematiciti ad
memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi.

6) Con riferimento ai soggetti e alle categoriesdiggetti ai quali i dati personali potranno essere
comunicati o che possono venirne a conoscenza alit@udi Incaricati al trattamento, si rimanda
allinformativa gia resa nel bando di gara e i saltggati.

7) Titolare del trattamento dei dati personaliatehmente alla procedura di gara e relativa ssoees
Convenzione, e Citta metropolitana di Milano., cgede in Milano, Via Vivaio al quale ci si potra
rivolgere per I'esercizio dei diritti sopradesadritte richieste potranno essere avanzate anchiedifizzo

di posta elettronica certificata dell'Ente.

8) Nell'ambito dei singoli Contratti attuativi clverranno conclusi sulla base delle previsioni datiesente
Convenziongle Amministrazioni Contraentéd il Fornitore garantiscono di impegnarsi ed attivarsi per
assicurare il rispetto reciproco dei diritti e degbblighi discendenti dalle previsioni del D.Lgs.
196/2003 (“Codice in materia di protezione dei gatisonali”).

Schema di Convenzione 26



U g

==

Citta
metropolitana
di Milano

Procedura aperta per il Servizio di PULIZIA UFFICI

Articolo 26.  Oneri fiscali e spese contrattuali

1) Sono a carico délornitore tutti gli oneri tributari e le spese contrattualieccezione di quelli che fanno
carico a Citta metropolitana di Milano e/o almministrazioni Contraenfer legge, ivi incluse le spese di
registrazione dell&€onvenzioneai sensi di quanto previsto dal comma 14 dell32tdel D.Igs. 50/2016.

2) Alla Convenzione dovra essere applicata I'imaddit registro in misura fissa, ai sensi dell’af. del
D.P.R. n. 131/86, con ogni relativo onere a cadield-ornitore.

3) Il Fornitore dovra rimborsare alla stazione appaltante, entrterinine di sessanta giorni
dall'aggiudicazione, le spese per la pubblicaziated bando e del conseguente avviso di
aggiudicazione, sostenute di cui al secondo peridelocomma 7 dellart. 66 del D.Lgs. n.
163/2006, vigente ai sensi dell’art. 216 comma &l10d Lgs. 50/16 (pubblicazione per estratto su
due quotidiani a diffusione nazionale e due a difine locale e sulla GURI), nella misura che
verra indicata dalla Citta metropolitana di Milano.

Articolo 27. Clausola finale

1) Il presente Atto ed i suoi allegati costituiscamanifestazione integrale della volonta negozikdie
parti che hanno, altresi, preso piena conoscenzatii le relative clausole, avendone negoziato il
contenuto, che dichiarano quindi di approvare d$acnente, singolarmente nonché nel loro insieme.
Qualunque modifica al presente Atto non potra &wego e non potra essere provata che mediante Atto
scritto; inoltre, I'eventuale invalidita o l'ineffacia di una delle clausole detamnvenzion&/o dei singoli
Ordinativi di Fornituranon comporta l'invalidita o inefficacia dei medesatti nel loro complesso.

2) Qualsiasi omissione o ritardo nella richiestadiempimento dell€onvenzion® dei singoliOrdinativi

di Fornitura (o di parte di essi) da parte deAenministrazioni Contraention costituisce in nessun caso
rinuncia ai diritti loro spettanti che le medesipeti si riservano comunque di far valere nei lirdella
prescrizione.

3) Con il presente Atto si intendono regolati tutérmini generali del rapporto tra le parti; ionseguenza
€ss0 non verra sostituito o superato dagli everacabrdi operativi, attuativi o integrativi, e sapvivera
ai detti accordi continuando, con essi, a regdiaraateria tra le parti; in caso di contrasti, levisioni del
presente atto prevarranno su quelle degli attudiesecuzione, salvo diversa espressa volontaatemg
delle parti manifestata per iscritto.

4) Per l'accettazione specifica delle clausoleadpllesente Convenzione ai sensi e per gli effettiud
allart. 1341 e 1342 del codice civile si rinvid'@legata ‘Dichiarazione di accettazione specifica delle
clausole della Convenzione per la fornitura delvigp in oggetto ai sensi e per gli effetti di agli
articoli 1341 e 1342 del codice civilgparte integrante e sostanziale della presentes€lwione.
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Procedura aperta per il Servizio di PULIZIA UFFICI

Allegato D - Dichiarazione di accettazione specifica delle clausole della convenzione per la fornitura del
servizio in oggetto, ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 del C.C)

Dichiarazione di accettazione specifica delle clausole della Convenzione per |'erogazione del servizio di
Pulizia, ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 del codice civile.

Il sottoscritto , quale procuratore/legale rappresentante del Fornitore,
dichiara di avere particolareggiata e perfetta conoscenza di tutte le clausole contrattuali e dei documenti
ed atti ivi richiamati; ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 Cod. Civ., dichiara altresi di
accettare tutte le condizioni e patti ivi contenuti e di avere particolarmente considerato quanto stabilito e
convenuto con le relative clausole; in particolare dichiara di approvare specificamente le clausole e
condizioni di seguito elencate: Articolo 1 (Norme regolatrici), Articolo 3 (Oggetto), Articolo 5 (Utilizzazione
della Convenzione e conclusione dei Contratti di Fornitura), Articolo 6 (Costi della Sicurezza), Articolo 7
(Corrispettivi), Articolo 8 (Verifiche della fornitura), Articolo 9 (Tracciabilita dei flussi finanziari,
fatturazione e pagamenti), Articolo 10 (Obbligazioni del fornitore), Articolo 13 (Obblighi derivanti dal
rapporto di lavoro e obblighi di responsabilita sociale), Articolo 14 (Penali), Articolo 15 (Cauzione
definitiva), Articolo 16 (Risoluzione), Articolo 17 (Condizioni risolutive espresse) Articolo 18 (Recesso),
Articolo 19 (Responsabilita civile e polizza assicurativa), Articolo 20 (Subappalto), Articolo 21 (Divieto di
cessione del contratto), Articolo 22 (Brevetti industriali e diritti d’autore), Articolo 23 (Referenti del
fornitore), Articolo 24 (Foro competente), Articolo 25 (Trattamento dei dati, consenso al trattamento),
Articolo 26 (Oneri fiscali e spese contrattuali), Articolo 27 (Clausola finale.

Milano, li

IL FORNITORE
Il Legale Rappresentante
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